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REGLAMENTO DE USO - NORMAS GENERALES

El presente reglamento tiene por objeto regular el uso 
adecuado de la imagen gráfica insitucional. Su aplicación 
básica y reproducción en diferentes soportes.

ARTÍCULO 1

La aplicación del escudo como único elemento definitivo de 
identificación de la municipalidad debe ser invariable, 
respetando las indicaciones que el manual nos entrega.   

ARTÍCULO 2

Este reglamento está a cargo del Departamento de 
Comunicación Estratégica, el cual evaluará la actualización y 
evolución que la identidad visual requiera bajo una mirada 
profesional en el área del diseño.  

ARTÍCULO 3

Las aplicaciones y requerimientos de diseño de mayor 
complejidad, en donde se requiera el uso de la imagen 
institucional, debe ser canalizado por medio del 
Departamento de Comunicación Estratégica, que en base a 
este reglamento, construira y dará visto bueno de las piezas.

ARTÍCULO 4



utilizar



La Serena es y seguirá siendo una ciudad que 

destaca por su importante patrimonio cultural, sus 

iglesias, calles, su historia y tradiciones que, a pesar 

de los años, siguen vivas. Ese es el espíritu que 

inspira el trabajo permanente para conservar y 

fomentar la esencia de la “ciudad de los 

campanarios” para que las generaciones futuras 

tengan el privilegio de conocer sus orígenes y, a la 

vez, mantengan abierta esa puerta que los une con 

su pasado.



Son estos cinco valores que este Municipio desea reflejar en 
su imagen. La Serena posee una gran historia, tiene 
tradiciones y patrimonios que son dignos de destacar, ver y 
recorrer, cada calle, cada casa, cada iglesia tiene algo que 
decir, en cada rincón podemos reencontrarnos con el pasado 
de nuestro Chile, y por sobre todo con la hermosa historia de 
nuestra ciudad, La Serena.

HISTÓRICA
Nuestra comuna cuenta con 
468 años de historia, siendo 

la segunda ciudad más 
antigua de Chile. Cada lugar, 

cada calle, cada recinto 
tiene algo que contar.

TRADICIONAL
Su condición de Ilustre, por 

ser nombrada ciudad durante 
el Virreinato del Perú, 

demuestra que La Serena ha 
traspasado un conjunto de 

creencias, costumbres y 
valores de generación en 

generación, que han llegado 
a ser parte natural de la 

ciudad.

PATRIMONIAL
El centro de la ciudad, bien 

conocido como Casco 
Histórico, cuenta con una 

infraestructura colonial que 
demuestra que La Serena 

posee una herencia cultural 
única.

TURÍSTICA
Una de las ciudades más 

visitada de Chile. Sus  
atractivos naturales y 

arquitectónicos, hacen que 
La Serena se convierta en 
un excelente lugar para 

visitar.

CALIDAD
DE VIDA

Según diversos estudios, La 
Serena se consolida como una 

ciudad altamente agradable 
para vivir, esto gracias a sus 

paisajes, la tranquilidad de sus 
calles y la estabilidad laboral.
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La marca de los emperadores y conquistadores españoles 
quedó perpetua en la mayoría de las ciudades chilenas a 
través de los Escudos de Armas, que en cierto modo 
representan la historia de cada ciudad.
El Escudo de Armas de La Serena consiste en un castillo que 
hace de jefe en un campo con torreones arrojando llamas.
Han pasado más de 450 años desde la asignación del Escudo 
de Armas en ese entonces al pequeño poblado de La Serena, 
sin embargo, hoy este escudo con reminiscencias reales es la 
imagen latente de la historia y leyendas de la ciudad más 
antigua de norte y segunda después de la capital de Chile.
En su versión simplificada es adoptada como parte de la 
imagen de marca que busca posicionar a la La Serena como 
una ciudad con historia y tradiciones.
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El trabajo de abstracción y posterior conceptualización 
permitio llevar a una reducción la imagen del escudo de la 
ciudad, lo cual permite su aplicación y reproducción, sin 
perder la pregnancia y carga simbólica que un objeto como 
este representa, manteniendo aquellos elementos que lo 
caracterizan.

Proceso de evolución de la marca
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Proceso de evolución de la marca



Proceso de construcción

ESCUDO - NORMALIZACIÓN

X

Proceso que tiene como objetivo asegurar una buena 
reproducción de la marca, manteniendo sus 
características y proporciones.
A partir de un tamaño extraído desde el mismo escudo 
que funciona como unidad de medida para su 
construcción. 

D e p a r t a m e n t o  d e  C o m u n i c a c i o n e s  E s t r a t é g i c a s



ESCUDO - MONOCROMO

La propuesta desarrollada permite un trabajo en alto 
contraste que facilita la aplicación de ésta. 
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Proceso de construcción



ESCUDO - A UNA TINTA

La aplicación de la imagen a un color se extrae a partir 
del resultado de la imagen trabajada en alto contraste, 
con su respectivo color corporativo determinado en 
este manual, en sus versiones negativo y positivo.
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Proceso de construcción



Proceso de evolución de la marca

ESCUDO - ÁREA DE AUTONOMÍA

5 X

10 X

EL área de autonomía permite resguardar el óptimo 
funcionamiento de la imagen en relación a otras marcas 
que acompañan a ésta en diversas aplicaciones.
La medida que determina el área corresponde a la 
unidad obtenida desde su retícula de construcción.
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LOGOTIPO 

EL logotipo se construye en función de una lectura 
rápida, por lo que se escoge como tipografía base una 
fuente de tipo palo seco. Se determinan dos tamaños 
para el cuerpo del conjunto, para asi tener una 
secuencia de lectura.
La Serena como mensaje principal con una bajada que 
hace referencia a nuestra institución, lugar de donde 
nace este proyecto.
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Proceso de evolución de la marca



LOGOTIPO - NORMALIZACIÓN 

Proceso que tiene como objetivo asegurar una buena 
reproducción del logotipo, manteniendo sus 
características y proporciones. A partir de un tamaño 
extraído desde la misma secuencia de letras, que 
funciona como unidad de medida para su construcción. 

1x
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Proceso de evolución de la marca
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DEFINICIÓN DE ANCHO
EN FUNCION DE UN ESCUDO POR LADO 

Proceso de evolución de la marca
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DEFINICIÓN DEL
ALTO DEL ESCUDO

EN FUNCION DE UNA LETRA A
VERSIÓN HORIZONTAL 

Proceso de evolución de la marca
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Proceso de evolución de la marca
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Proceso de evolución de la marca
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Proceso de evolución de la marca



APLICACIONES
Ejemplos



Aplicaciones

Pendon Roller
0.90x2 mts
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Panel Araña
5 cuerpos

Aplicaciones

D e p a r t a m e n t o  d e  C o m u n i c a c i o n e s  E s t r a t é g i c a s



Bandera Vela
Textil

Aplicaciones

D e p a r t a m e n t o  d e  C o m u n i c a c i o n e s  E s t r a t é g i c a s



Documento Interno
Decreto

Aplicaciones
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Aplicaciones
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ABCDEFGHIJKL
MNSTUVWXYZ

abcdefghijkl
mnstuvwxyz

ARIAL

°|!#$%&/()=?¡¿*+{}
1234567890

FUENTE TIPOGRÁFICA
PARA DOCUMENTOS INTERNOS

Como fuente tipográfica para la elaboración de 
documentos internos, se solicita el uso del tipo Arial, 
ya que este se encuentra presente por defecto en 
todos los equipos computacionales del municipio, 
logrando así un estandar en cuanto a la legibilidad y 
formalidad a los documentos.



Web Municipal
Extracto

Aplicaciones

D e p a r t a m e n t o  d e  C o m u n i c a c i o n e s  E s t r a t é g i c a s




